
就職
しゅうしょく

・仕事
し ご と

に関
か ん

するアンケート（利用者
り よ う し ゃ

用
よ う

） 

１）ご利用
り よ う

しているサービスはどちらですか？                             回答協力者３６名 

  □就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

   １０名                    □就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ａ型
えーがた

事業
じ ぎ ょ う

    ２６名           

２）今
いま

の仕事
し ご と

をされているあたり悩
なや

みや困
こま

っていることはありますか？その理由
り ゆ う

について教
おし

えて下
くだ

さい。   

（何個
な ん こ

でも構
かま

いません）（□にレを入
い

れてその理由
り ゆ う

も教
おし

えて下
くだ

さい。） 

□（悩
なや

みや困りごとは）あります。       20名        □（悩
なや

みや困りごとは）ありません。    １４名  

□未記入                          ２名 

３）「☑悩
なや

みや困りごとはあります」にチェックした方
かた

に伺
うかが

います。どのようなことですか？（何個
な ん こ

でも構
かま

いません） 

□人間
にんげん

関係
かんけい

（職員
しょくいん

・利用者
り よ う し ゃ

同士
ど う し

・家族
か ぞ く

等
など

）    6名         □仕事内容について       ３名                 

□経済的
けいざいてき

な事
こと

（収入面
しゅうにゅうめん

の不安定
ふあんてい

さ）        １０名         □その他
ほか

                 ３名 

□体調面
たいちょうめん

（病気
びょうき

等
など

・・）                   １３名  

４）☑を入
い

れた理由
り ゆ う

について教
おし

えて下
く だ

さい。（答
こた

えられる範囲
は ん い

で構
かま

いません） 

➀足がしびれて困っている。 

②利用を始めていろいろ不安。元の自分になれるか不安。 

➂持病を抱えているので病気の悪化だったり病気でかかる医療費・予防するためにかかるお金が必要で悩むことがある。 

➃心気症のせいでメンタルが崩れることがあり崩れると立ち直るのに時間がかかってしまうことに悩んでいる。 

仕事にならないので。 

⑤内臓疾患・腰痛・通院など 重たいものを持てない。 

⑥悩み事はありません。（2名） 

⑦弟とけんかすることです。 

⑧先天的な病気悩んでいます。 

➈躁鬱病を持っていて 13 年間くらい引きこもり状態にあり、良いとき・悪いときの差があり、うつ状態の時は家から出たく

ないです。支援者の方にもそのような状況を理解していただいているか不安に思っています。働きたいですけど一歩足が

出ないときもあります。 

⑩漢字の読み書きや計算ができないため、そんな仕事の時にまわりに迷惑をかけるのですみません。 

⑪病状の進行体力の低下あり、継続いつまで可能か不安はあります。以前より難しいことが増えています。 

⑪気が弱いので年上の人としか仕事の注意ができない。おしゃべりが苦手なので話し相手がいないのがさびしい。 

年金がもらえあいので物価が上がって生活が苦しい。貯金が難しい。 

⑫A 型事業所では自分の職業内容の域を超えている、仕事内容については単純で変化に乏しく満足感にかける。経済的

にも家族がいて生活していく余裕を感じられない。体調面は退職により病気をしやすくなり将来がとても心配である。 

⑬体調面では発熱の不安はありませんがこの時代なのでコロナの心配はあります。自分でも気を付けていますが、 



不安はあります。 

⑭想いを伝える事が苦手。出来る仕事と出来ない仕事がある ・体力面で不安がある 

⑮左側の手足が動きづらいので遅れる。 

⑯ボーナスが出ると嬉しいです。かつて A 型が出来ていた当初は月に１０万は出たときいております。その頃から比べる

と給料は低いそうです。ポイントや地域通貨でもいいと思います。 

⑰これから先自立できるか等やうつ病の再発で仕事を辞めて引きこもりにならないか。 

 

５）仕事
し ご と

のことについて、相談
そうだん

が出来る
で き る

相手はいますか？ （どちらかにチェック（☑）を入
い

れて下
く だ

さい。）   

  □います    ３３名    

□いません   ３名 

 

６）「☑います」つけた方
かた

に質問
しつもん

です。その相談
そうだん

できる方
かた

はいますか？（何個でも構いません） 

□ 家族
か ぞ く

・知人
ち じ ん

                        １５名   □ 福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょ うしょ

職員
しょくいん

（ＧＨ職員も含む） ２０名 

□ 就業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
し え ん

センター（ＢＡＳＡＲＡなど）  ５名    □ 相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

   ７名 

□ その他
ほか

                               １名 

  ７）「☑いません」にチェックを入
い

れた方
かた

は悩
なや

みをどのように解決
かいけつ

しているか教
おし

えて下
くだ

さい。 

➀トラブルに巻き込まれないように努力している。 

②酒を飲んで時間が解決するのを待つ。適当に生きればいいと自分に言い聞かせる。 

➂話をきいてもらう。 

８）「A型
がた

事業所
じぎょ うしょ

から移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょ うしょ

」「A型
がた

事業所
じぎょ うしょ

から一般
いっぱん

就労
しゅうろう

」「移行
い こ う

事業所
じぎょ うしょ

から一般
いっぱん

就労
しゅうろう

」に向
む

けて 

ステップアップを目指
め ざ

す方
かた

に伺
うかが

います。就職
しゅうしょく

を目指
め ざ

すにあたり、心配
しんぱい

と感
かん

じる事
こと

について教
おし

えて下
くだ

さい。 

（何個でも構いません） 

□移動
い ど う

手段
しゅだん

（車
くるま

・原付
げんつき

バイク・自転車
じ て ん し ゃ

等
など

）の確保
か く ほ

。                              6名 

□新
あたら

しい職場
しょくば

・事業所での人間
にんげん

関係
かんけい

。                                    １５名 

□希望
き ぼ う

している会社
かいしゃ

が自宅
じ た く

からでは遠
とお

く通
かよ

うことが難
むずか

しくなった時
とき

の物件
ぶっけん

探
さが

し。   ４名 

□その他
ほか

                                                              ２名 

９） ８）で☑チェックを入
い

れたものについて理由
り ゆ う

を教
おしえ

えて下さい。（答
こたえ

えられる範囲
は ん い

で構
かま

いません） 

➀人間関係やコミュニケーションがうまくいかず続かず休みがちになるため。 

②コミュニケーションについては不安があります。連携するにもなかなか難しいかもしれません。自分でも努力は 



しますが仲良く関係を保てるように努力したいと思います。 

➂以前勤務していた事業所も A型事業所であり職場の人間関係で離職した。現在の職場でも人間関係の障壁を

感じ抵抗感がある。 

➃薬の副作用で早起きするのが難しくて 7時出勤の会社が多くて就職できない。おしゃべりが苦手なので人間関係

を作るのが難しくいつもひとりぼっちだ。 

⑤仕事のやり方や環境です。 

⑥心気症が出て仕事出来なくなるという心配。 

⑦行動範囲も広がるし就職の選択肢も増えるので移動手段の確保は大事だと思う。障がい者病気のことがあるの

で人間関係は心配に思う。 

⑧対人関係が不安。 

➈車の免許を取らないといけない。初対面の人と話せない。 

⑩A型事業所以外が分からない。 

⑪自分から中々話さないので。 

⑫今の職場が働きやすいので新しいところへなかなかいきたいと思わない。居心地が良すぎてこのままでいいです。 

１０）就職
しゅうしょく

や仕事
し ご と

のことで支援者
し え ん し ゃ

に知
し

って頂
いただ

きたいこと・伝
つた

えたい事
こと

と等
など

ありましたらご自由
じ ゆ う

にお書き
か

下
くだ

さい。 

（自由
じ ゆ う

意見
い け ん

） 

➀仕事に対して意欲がない時があり難しい仕事やできないことに関して、素直に伝えることが出来ない。頑張りす 

たりすると疲れたり、一息ついたりすることがなかなかできない。 

②次につながる事業所であると私は自覚して利用したいと思う。将来の就職が各自ついに踏み台になるように事務 

所には期待している。私は毎日が最後となるように、日々事業所を利用し努力している。 

➂人間関係を作るのが難しくてＡ型事業所ではないが以前の会社で深夜残業をさせ仕事を押し付けられたこと 

良くあるのでそれが怖い。 

➃飯塚市の障がい者雇用の求人が少ないです。もっといろんな分野でたくさんの求人が出来賃金も高くなって欲 

いです。 

⑤朝が苦手でちょっと嫌なことがあるとすぐに態度に出るのですみませんそれを治しますので許してください。 

⑥一つの作業が２つになったり複雑になるとパニックになったりすることがあるので、優しく丁寧に教えていただけた 

らありがたいです。 

⑦頑張っているところです。 

⑦一人暮らしをすること。 

⑧利用者の障がい・病気できる、できないではなくいろんな事を経験させてもらって、失敗して学びできることが増 

て良いと所を伸ばして仕事・就職に向かえたらいいと思う。 

➈初対面で上手く話せない。 

⑩・善意の交換をする相互扶助の地域通貨 

・多様性アートの展示スペース。 

・短時間労働の確立。 

・不自由なことをなくす御用聞きサービス 

・ブロックチェーンと善意係数による未来型の助け合いシステムを作り福祉サービスとしてもらうと高齢者・障がい 

者その他の弱者は助かります。 

 


