
就労部会設置に向けたアンケート 

 

1.事業所情報 

１） 記入者氏名 

２） 事 業 所 名 

３） 事業所が提供しているサービス種類（複数チェック可） 

日中系：□就労定着支援事業所  □就労移行支援事業所 □就労継続 A型  

□就労継続 B型 

夜間系：□共同生活援助 □施設入所 

 

2.就職・ステップアップに向けた課題について 

４）「日常的」に利用者様に関する情報共有を図っている関係機関はどこですか？ 

  □相談支援事業所  □医療機関   □障がい者就業・生活支援センター  

 □ハローワーク     □家族       □基幹センター   □その他（                    ） 

 

５）上記４）の質問でお答えいただいた関係機関との情報共有をするにあたり、どのような形で 

連携をしていますか？（複数回答可） 

 □電話    □メール      □SNS（LINE等）    □ケース会議     □その他 

 

６）上記５）で☑その他に入れた方はどのような形で連携されていますか？ご自由にお書き下さい。 

 

 

７）「一般企業へ就職」を目指すために訓練の場として貴事業所を利用する際、どのような点に配

慮していますか？ 

 

 

 

８）障がい福祉サービス利用者の方でステップアップを目指すために（B 型→A 型・B 型→一般就

労等）訓練の場として貴い事業所を利用する時に、どのような点に配慮を行って支援をしています

か？ 

 

 

（１） 

就労部会設置に向けたアンケート                                  

FAX：０９４８－４３―４０２１（鏡文は不要です） 

 



 

９）利用者の要望や相談はどのようなものがありますか？ 

  

 

１0）利用者の就労意欲・作業意欲を保つために取り組んだ事例や硬い解決に繋がった事例など

ありましたら教えて下さい。例）利用者と一緒に興味のある企業を見つけて見学会を企画した。 

 

 

 

１１）利用者様からの要望や相談はどのようなものがありますか？ 

例：利用者同士の人間関係・工賃や給料についてなど 

 

 

 

１２）就労部会を設置したのち、就労に関する報告会や研修会等企画して欲しい内容など 

ありますか？ 

 

 

 

3.生活面の課題について 

１３）仕事面以外の「生活面における支援」の中で、利用者様からの要望として、事業所として取り

組まれている内容がありましたら教えて下さい。 

（GH や入所施設等を併設している法人様は、就労系の事業所の職員が支援している所のみチェックしてください。） 

  □モーニングコール 

  □定期受診の同行支援（緊急時は除く）  □家族との連絡調整 

  □服薬の仕分け                      □福祉サービス手続き代行・聴き取り調査 

  □日常生活用品の買い物支援          □自宅に届いた郵便物の仕分け。 

  □お小遣い帳の確認。                 □個人的な相談受付 

  □年金申請支援（病院・年金事務所・市役所同行も含む） 

  □その他     

   

  １４）上記の１３）☑にその他に入れた方はどのような支援を行っているか若しくは行ってきたか教

えて下さい。 

                              （２） 



 １５）「生活面における支援」をしている際に、事業所として対応困難な場合、どの機関に相談をし

ていますか？ 

   □相談支援事業所                □医療機関    

   □基幹センター                   □利用者家族  

   □障がい者就業・生活支援センター  □居宅介護事業所 

   □法人内の他事業所              □法人外の他事業所 

   □その他（                                      ） 

 

１６) 上記１５）で☑をその他を選ばれた方はどのような関係機関にご相談されているか教えて下さ

い。 

 

 

１７）生活面を支えていくために取り組んで欲しい勉強会・研修会等ありますか？ 

 

 

１４⃣地域の課題について 

 １８）当事者の方が飯塚圏域において就労サービスを利用し、生活を営んでいく上で「こんなこと

ができたらいいのに・・」「こんな仕組みがあったらいいのに・・」と感じたことがありますか？その課

題に対してどのような仕組みがあれば解決に繋がると考えますか？自由意見として教えて下さい。 

 

 

１９）飯塚圏域障がい者自立支援ネットワークの就労部会について、一緒に地域の就労支援に

ついて一緒に考えていただける方、下記にチェックをお願いします。 

（１ヶ月～2 ヶ月に 1度、約 2時間程度の会議に出席していただきます。） 

□参加したいです。               □参加できません。 

 

アンケート結果
け っ か

について個人
こ じ ん

や事業所
じぎょ うしょ

が特定
とくてい

できない範囲
は ん い

で集計
しゅうけい

結果
け っ か

を基幹
き か ん

センターの HP

に掲載
けいさい

することご理解
り か い

いただきますようよろしくお願いいたします。 

 

  お忙しい中ご協力ありがとうございました 

 

（３） 



就職
しゅうしょく

・仕事
し ご と

に関
か ん

するアンケート（利用者
り よ う し ゃ

用
よ う

） 

現在
げんざい

、「A
Ａ

型
がた

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

」「就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

」を利用
り よ う

している皆様
みなさま

へ 

「就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

」を利用
り よ う

し「一般就労」を目指して
め ざ

いる方
かた

。    「A型
がた

事業所
じぎょうしょ

」で継続
けいぞく

して働い
は た ら

ている方
かた

。 

「A型
がた

事業所
じぎ ょ うしょ

」を利用
り よ う

しながら将来
しょうらい

は「一般
いっぱん

就労
しゅうろう

」を目指
め ざ

す方
かた

。 

就職
しゅうしょく

・仕事
し ご と

に関
かん

するアンケートをお願
ねが

いしたいと思
おも

いますので、ご協力
きょうりょく

の程
ほど

よろしくお願
ねがい

いします。 

アンケート内容
ないよう

について答
こたえ

えられる範囲
は ん い

で構
かま

いませんので、ご協力
きょうりょく

の程
ほど

よろしくお願
ねが

いいたします。 

                             飯塚市
いいづかし

・嘉
か

麻
ま

市
し

・桂川町
けいせんまち

障
しょう

がい者
しゃ

基幹
き か ん

相談
そうだん

支援
し え ん

センター（担当
たんとう

：寺敷
てらしき

）  

 １）ご利用
り よ う

しているサービスはどちらですか？ 

  □就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

              □就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

Ａ型
えーがた

事業
じ ぎ ょ う

               

２）今
いま

の仕事
し ご と

をされているあたり悩
なや

みや困
こま

っていることはありますか？その理由
り ゆ う

について教
おし

えて下
くだ

さい。   

（何個
な ん こ

でも構
かま

いません）（□にレを入
い

れてその理由
り ゆ う

も教
おし

えて下
くだ

さい。） 

□（悩
なや

みや困りごとは）あります。    □（悩
なや

みや困りごとは）ありません。 

３）「☑悩
なや

みや困りごとはあります」にチェックした方
かた

に伺
うかが

います。どのようなことですか？（何個
な ん こ

でも構
かま

いません） 

□人間
にんげん

関係
かんけい

（職員
しょくいん

・利用者
り よ う し ゃ

同士
ど う し

・家族
か ぞ く

等
など

）         □仕事内容について                 

□経済的
けいざいてき

な事
こと

（収入面
しゅうにゅうめん

の不安定
ふあんてい

さ）             □その他
ほか

 

□体調面
たいちょうめん

（病気
びょうき

等
など

・・）                     

４）☑を入
い

れた理由
り ゆ う

について教
おし

えて下
く だ

さい。（答
こた

えられる範囲
は ん い

で構
かま

いません） 

 

 

 

５）仕事
し ご と

のことについて、相談
そうだん

が出来る
で き る

相手はいますか？ （どちらかにチェック（☑）を入
い

れて下
く だ

さい。）   

  □います。   □いません 

 

 



６）「☑います」つけた方
かた

に質問
しつもん

です。その相談
そうだん

できる方
かた

はいますか？ 

□ 家族
か ぞ く

・知人
ち じ ん

                             □ 福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょ うしょ

職員
しょくいん

（ＧＨ職員も含む） 

□ 就業
しゅうぎょう

・生活
せいかつ

支援
し え ん

センター（ＢＡＳＡＲＡなど）     □ 相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

 

□ その他
ほか

（誰
だれ

かいますか？                                                 ） 

  ７）「☑いません」にチェックを入
い

れた方
かた

は悩
なや

みをどのように解決
かいけつ

しているか教
おし

えて下
くだ

さい。 

 

 

 

８）「A型
がた

事業所
じぎょ うしょ

から移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょ うしょ

」「A型
がた

事業所
じぎょ うしょ

から一般
いっぱん

就労
しゅうろう

」「移行
い こ う

事業所
じぎょ うしょ

から一般
いっぱん

就労
しゅうろう

」に向
む

けて 

ステップアップを目指
め ざ

す方
かた

に伺
うかが

います。就職
しゅうしょく

を目指
め ざ

すにあたり、心配
しんぱい

と感
かん

じる事
こと

について教
おし

えて下
くだ

さい。 

□移動
い ど う

手段
しゅだん

（車
くるま

・原付
げんつき

バイク・自転車
じ て ん し ゃ

等
など

）の確保
か く ほ

しないといけない。  

□新
あたら

しい職場
しょくば

・事業所での人間
にんげん

関係
かんけい

                            

□希望
き ぼ う

している会社
かいしゃ

が自宅
じ た く

からでは遠
とお

く通
かよ

うことが難
むずか

しくなった時
とき

の物件
ぶっけん

探
さが

し。（アパート若
も

しくはＧＨ） 

□その他
ほか

 

９） ８）で☑チェックを入
い

れたものについて理由
り ゆ う

を教
おしえ

えて下さい。（答
こたえ

えられる範囲
は ん い

で構
かま

いません） 

 

 

１０）就職
しゅうしょく

や仕事
し ご と

のことで支援者
し え ん し ゃ

に知
し

って頂
いただ

きたいこと・伝
つた

えたい事
こと

と等
など

ありましたらご自由
じ ゆ う

にお書き
か

下
くだ

さい。 

（自由
じ ゆ う

意見
い け ん

） 

 

 

アンケート結果
け っ か

について個人
こ じ ん

や事業所
じぎょ うしょ

が特定
とくてい

できない範囲
は ん い

で集計
しゅうけい

結果
け っ か

を基幹
き か ん

センターの HPに掲載
けいさい

すること 

ご理解
り か い

いただきますようよろしくお願いいたします。 

                     ご協力
きょうりょく

ありがとうございました。 

※事業所様へ・・プリンター出力する時は両面でお願いします。 


